GUT VORBEREITET
STARTEN

KOMFORTABEL ANKOMMEN.

Fir individuelle Reiseberatungen und alle anderen Fragen
rund um lhre Reise stehen Ihnen bereits im Vorfeld unsere
Ansprechpartner:innen im Kundenservice zur Verfiigung.

Sie erreichen uns telefonisch unter +49 821 899 825-44.

Sie brauchen Hilfe beim Einstieg, Unterstiitzung, um lhren
Platz zu finden oder aktuelle Informationen wahrend lhrer
Reise — unsere geschulten Kundenbetreuer:innen sorgen
an Bord zu jeder Zeit fir Ihr Wohlbefinden.

Hinweis zum barrierefreien Reisen:

Fahren Sie mit! Alle Fahrgaste sind an
Bord willkommen. Wenn Sie sich Unter-
stlitzung beim Zugfahren wiinschen,
melden Sie sich vorab an beim: Bundes-
weiten Mobilitatsservice Gber Telefon
030 652 128-88 zum Ortstarif oder per
E-Mail msz@deutschebahn.com.

UNTERWEGS MIT
GO-AHEAD
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Go-Ahead Bayern GmbH
Morellstrafie 33
86159 Augsburg

Telefon: +49 821 899 825-44
E-Mail: servus@go-ahead.bayern
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Wir fahren fur:
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ENTSPANNT
MOBIL SEIN

SICHER MIT GO-AHEAD BAYERN
UNTERWEGS.

Reisen Sie ab Dezember auf den Strecken zwischen
Minchen, Augsburg und Ulm sowie nach Donauworth,
Wiirzburg und Aalen unkompliziert und komfortabel mit
Go-Ahead Bayern.

Mit unseren neuen Ziigen wird jede Fahrt zu einem
Erlebnis. Schon von Weitem kdnnen Sie die Fahrzeuge
in den bayerischen Farben weif3 und blau erkennen.
An Bord heiBBen wir Sie herzlich willkommen und
sorgen dafir, dass Sie sich von Anfang an auf lhrer
Reise wohlfiihlen.

Uber einen stufenfreien Einstieg in den Zug, gut sichtbare
Monitore mit allen Informationen zu Ihrer Fahrt bis hin
zu barrierefreien Toiletten — wir sorgen dafur, dass Sie
gut, komfortabel und sicher an Ihr gewlinschtes Ziel
gelangen. Alle wichtigen Informationen werden zudem
auch immer lber die Lautsprecher an Bord angesagt.

MODERNE ZUGE
MIT KOMFORT

EINFACH WOHLFUHLEN.

Wir legen sehr viel Wert auf die Gestaltung der Innen-
raume unserer Ziige. Diese sollen mit einem Mehr
an Komfort dafiir sorgen, dass Sie sich als Reisende
auf lhrer Fahrt mit Go-Ahead rundum wohlfuhlen.

Deshalb sind unsere Ziige mit hellen und freundlichen
Fahrgastraumen ausgestattet. Klimaanlagen sorgen
stets flir eine angenehme Temperatur.

AufBlerdem verfligen die Abteile Uber Sitzplatze mit
grof3ziigigen Sitzabstanden, Klapptischen oder grof3en
Tischen sowie WLAN-Zugang und Steckdosen. Dank
zusatzlicher Fahrradstellplatze konnen Sie Ihr Rad
mit auf lhre Reise nehmen. Dariiber hinaus sorgt eine
durchgehende Videoaufzeichnung fiir lhre Sicherheit.
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WIR ERHOHEN
DIE TAKTZAHL

DAMIT SIE BESSER ANS ZIEL KOMMEN.

Zwischen Augsburg und Minchen bieten wir mehr Sitz-
platze zu den StoB3zeiten im Berufsverkehr an. Zudem
werden die Taktungen zu den Randzeiten erhoht: Zwi-
schen Augsburg und Dinkelscherben fahren wir nun auch
samstags im Halbstundentakt. Auf der Riesbahn Donau-
worth—-Aalen gibt es an den Wochenenden einen Stunden-
takt. Zudem fahrt die Riesbahn auch am Abend regelmaBiger.

lhre Fahrscheine erhalten Sie

e anunseren Fahrscheinautomaten

 in unseren Verkaufsstellen

 Uber die gangigen Fahrschein-Apps

e (iber den Nahverkehrsverbund
lhrer Region



